
ОПРЕДЕЛЕНИЕ

О ВОЗБУЖДЕНИИ ДЕЛА № 80/18 ПО ПРИЗНАКАМ НАРУШЕНИЯ ЗАКОНОДАТЕЛЬСТВА РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ О
РЕКЛАМЕ

«03» декабря 2018г.                                                                                                      г.Новосибирск

 
Председатель Комиссии Новосибирского У ФАС России по рассмотрению дел по признакам нарушения
законодательства о рекламе И.В. Волохина - заместитель руководителя управления-начальник отдела рекламы,
рассмотрев материалы дела по факту распространении информации (плакаты, ценники, иное) о
предоставлении рассрочки в сети магазинов «М.Видео» в соответствии с условиями акции «0-0-25» с
признаками нарушения Федерального закона от 13.03.2006г. №38-ФЗ «О рекламе» (далее - ФЗ «О рекламе»),

УСТАНОВИЛ:

В адрес Новосибирского УФАС России поступило заявление редакции СМИ программы «Прецедент» (вх.
№5408э от 02.10.2018г.) по факту распространении информации (плакаты, ценники, иное) о предоставлении
рассрочки в сети магазинов «М.Видео» в соответствии с условиями акции «0-0-25» с признаками нарушения
Федерального закона от 13.03.2006г. №38-ФЗ «О рекламе».

По мнению заявителя, при распространении рекламы не указаны существенные условия, а именно то, что для
покупки товара по акции «0-0-25» необходимо приобрести любую услугу из дополнительного списка (льготное
техобслуживание, улучшенная гарантия и прочее, от 2500р. каждая услуга), чем и был введен в заблуждение
покупатель стиральной машины Samsung.

По результатам рассмотрения заявления Новосибирским УФАС России установлено следующее.

В соответствии со ст.3 ФЗ «О рекламе», рекламой является информация, распространяемая любым способом,
в любой форме и с использованием любых средств, адресованная неопределенному кругу лиц и
направленная на привлечение внимания к объекту рекламирования, формирование или поддержание
интереса к нему и его продвижение на рынке;

объект рекламирования - это товар, средства индивидуализации юридического лица и (или) товара,
изготовитель или продавец товара, результаты интеллектуальной деятельности либо мероприятие (в том числе
спортивное соревнование, концерт, конкурс, фестиваль, основанные на риске игры, пари), на привлечение
внимания к которым направлена реклама.

В магазине «М.Видео», расположенном по адресу: ул. Гоголя, д.13, г.Новосибирск, ТРЦ «Галерея» в сентябре-
октябре 2018г. размещается плакат, содержащий следующую информацию:

-«*В 2018 ГОДУ ИСПОЛНЯЕТСЯ 25 ЛЕТ С ОТКРЫТИЯ ПЕРВОГО МАГАЗИНА СЕТИ М.ВИДЕО

**АКЦИЯ «УМНАЯ РАССРОЧКА 0-0-25» НЕ ЯВЛЯЕТСЯ ПУБЛИЧНОЙ ОФЕРТОЙ ДЕЙСТВУЕТ ПРИ ОФОРМЛЕНИИ КРЕДИТА
С 14.08.2018 Г. ПО 08.10.2018 Г. КРЕДИТ ПРЕДОСТАВЛЯЕТСЯ КБ «РЕНЕССАНС КРЕДИТ» (ООО), ЛИЦЕНЗИЯ БАНКА
России № 3354 ОТ 26.04.2013Г. В АКЦИИ УЧАСТВУЮТ КОМПЛЕКТЫ, СОСТОЯЩИЕ ИЗ ТОВАРОВ ОСНОВНЫХ
КАТЕГОРИЙ И ТОВАРОВ И/ИЛИ УСЛУГ ИЗ ДОПОЛНИТЕЛЬНОГО СПИСКА. ПЕРВОНАЧАЛЬНЫЙ ВЗНОС 0% ОТ ЦЕНЫ
ТОВАРА. СРОК КРЕДИТОВАНИЯ 25 МЕСЯЦЕВ ПРОЦЕНТНАЯ СТАВКА 9,92% ГОДОВЫХ, ПОЛНАЯ СТОИМОСТЬ КРЕДИТА
СОСТАВЛЯЕТ 9,920% ГОДОВЫХ СУММА КРЕДИТА ОТ 3000 ДО 25000 РУБЛЕЙ ОРГАНИЗАТОР АКЦИИ ПРЕДОСТАВЛЯЕТ
СКИДКУ НА ТОВАР, В ИТОГЕ СУММА, ПОДЛЕЖАЩАЯ ВЫПЛАТЕ БАНКУ, НЕ ПРЕВЫШАЕТ ПЕРВОНАЧАЛЬНОЙ
СТОИМОСТИ ТОВАРА, ПРИ УСЛОВИИ, ЧТО ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ УСЛУГИ БАНКА НЕ ПРИОБРЕТАЮТСЯ. НЕ ЯВЛЯЕТСЯ
ПУБЛИЧНОЙ ОФЕРТОЙ. БАНК САМОСТОЯТЕЛЬНО ПРИНИМАЕТ РЕШЕНИЕ О ПРЕДОСТАВЛЕНИИ ЛИБО ОТКАЗЕ В
ПРЕДОСТАВЛЕНИИ КРЕДИТА БЕЗ ОБЪЯСНЕНИЯ ПРИЧИН. ПЕРЕЧЕНЬ ТОВАРОВ, ПОДРОБНОСТИ ПРИОБРЕТЕНИЯ
ТОВАРОВ В КРЕДИТ В РАМКАХ АКЦИИ УТОЧНЯЙТЕ В МАГАЗИНАХ «М.ВИДЕО» ОРГАНИЗАТОР АКЦИИ И ПРОДАВЕЦ:
ООО «М.ВИДЕО МЕНЕДЖМЕНТ» 105066 РОССИЯ, МОСКВА, УЛИЦА НИЖНЯЯ КРАСНОСЕЛЬСКАЯ, ДОМ 40/12,
КОРПУС 20, ОГРН 1057745840095».

В период с 14.08.2018г. по 08.10.2018г. включительно во всех розничных магазинах ООО «М.видео Менеджмент»
действовала акция «Умная рассрочка 0-0-25» (далее по тексту - Акция). Акция действует на комплекты,
состоящие из основного товара («iPhone8/X», «Смартфоны и планшеты», «Консоли», «Фотоаппараты», «Бытовая
техника», «Компьютерная техника», «Телевизоры») и дополнительного товара (акссесуары или услуги). Суть
акции заключается в том, что ООО «М.видео Менеджмент» в рамках акции предоставляет потребителю скидку
на товары в комплекте, в связи с чем потребитель может купить в кредит товары участвующие в акции со
скидкой, что обеспечивает потребителю отсутствие переплаты по кредиту.

В соответствии с ч.7 ст.5 ФЗ «О рекламе» не допускается реклама, в которой отсутствует часть существенной
информации о рекламируемом товаре, об условиях его приобретения или использования, если при этом
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искажается смысл информации и вводятся в заблуждение потребители рекламы.

Информация о необходимости приобретения услуги из дополнительного списка (льготное техобслуживание,
улучшенная гарантия и прочее, от 2500р. каждая услуга), совместно с услугой «0-0-25» является существенной
для потребителя, т.к. влияет на выбор не только товара, но и лица, оказывающего услуги по его реализации.

В случае, если фактически условия, являющиеся существенной информацией для потребителей, способной
обмануть их ожидания, сформированные рекламой, представлены в рекламе мелким либо
нераспознаваемым шрифтом, не читаемом на значительном расстоянии, такая реклама может привести к
искажению смысла рекламы и способствует введению в заблуждение потребителей, имеющих намерение
воспользоваться рекламируемыми услугами.

Размещение привлекательной для потребителя информации крупным шрифтом, а менее привлекательной
информации - способом, затрудняющим ее восприятие (с учетом размера плаката и шрифта текста рекламы,
а также его местоположения), свидетельствует о недобросовестности такой рекламы.

Таким образом, рассматриваемая рекламная информация содержит признаки нарушения ч.7 ст.5 ФЗ «О
рекламе».

Кроме того, в соответствии со ст.12 ФЗ «О рекламе», рекламные материалы или их копии, в том числе все
вносимые в них изменения, а также договоры на производство, размещение и распространение рекламы
должны храниться в течение года со дня последнего распространения рекламы или со дня окончания сроков
действия таких договоров, кроме документов, в отношении которых законодательством Российской
Федерации установлено иное.

При этом ООО «М.видео Менеджмент» материальные носители информации не предоставлены в
Новосибирское УФАС России по причине их уничтожения 09.10.2018г.

В соответствии с ч.6 ст.38 Закона о рекламе, за нарушение требований ч.7 ст.5, ст. 12 Закона о рекламе несет
ответственность рекламодатель. Рекламодателем, в силу п.5 ст.3 Закона о рекламе, является изготовитель или
продавец товара либо иное определившее объект рекламирования и (или) содержание рекламы лицо;
рекламораспространителем – лицо, осуществляющее распространение рекламы любым способом, в любой
форме и с использованием любых средств.

Как установлено материалами, рекламодателем в данном случае является ООО «М.видео Менеджмент» (ИНН
7707548740, ОГРН 1057746840095, дата регистрации: 05.05.2005г., ул. Нижняя Красносельская, дом 40/12, корпус
20, г. Москва, 105066).

На основании п.2 ч.1 ст.33, ч.1,ч.2 ст.36 Федерального закона «О рекламе» и в соответствии с п.20, п.21 Правил
рассмотрения антимонопольным органом дел, возбужденных по признакам нарушения Федерального закона
«О рекламе»,

ОПРЕДЕЛИЛ:

1. Возбудить производство по делу №80/18 по признакам нарушения законодательства РФ о рекламе.

2. Признать лицом, участвующим в деле:

3. заявитель: ООО «Перецедент ТВ» (ул. Крылова, д.36, оф.1302, г.Новосибирск);
лицо, в действиях которого содержатся признаки нарушения законодательства о рекламе:

ООО «М.видео Менеджмент» (ИНН 7707548740, ОГРН 1057746840095, дата регистрации: 05.05.2005г., ул.
Нижняя Красносельская, дом 40/12, корпус 20, г. Москва, 105066).

4. Назначить дело № 80/18 к рассмотрению на «26» дека

5. бря 2018г. в 11-00 часов по адресу г. Новосибирск, ул. Кирова, 3, к. 1007.

6.  
7. ООО «М.видео Менеджмент» д о «2 4 » декабря 2018г. представить в адрес Новосибирского УФАС

России:

- отзыв на данное определение.


