
ПОСТАНОВЛЕНИЕ

о назначении административного наказания

по делу № 05-04-18/26 об административном правонарушении

18 июня 2018 года

г. Мурманск

Руководитель Мурманского УФАС России Чеченина Светлана Адольфовна,
действующий на основании статьи 23.48 Кодекса Российской Федерации об
административных правонарушениях (далее — КоАП РФ), рассмотрев протокол и
материалы дела об административном правонарушении № 05-04-18/26,
ответственность за совершение которого предусмотрена частью 1 статьи 14.31
КоАП РФ, возбужденного в отношении Акционерного общества
«Мурманэнергосбыт» (г. Мурманск, ул. Свердлова, д. 39 корпус 1),

УСТАНОВИЛ:

Комиссия Мурманского УФАС России в результате рассмотрения дела №05-03-
17/9 о нарушении антимонопольного законодательства своим решением от
20.06.2017 №05-03-17/9-2151 признала в действиях Акционерного общества
«Мурманэнергосбыт» факт нарушения части 1 статьи 10 Федерального закона от
26.07.2006 № 135-ФЗ «О защите конкуренции», выразившегося в злоупотреблении
доминирующим положением на рынке услуг по теплоснабжению в муниципальных
образованиях Кандалакшский район, ЗАТО г. Североморск, п.г.т. Умба, п.г.т.
Мурмаши в границах своих тепловых сетей, путем предъявления собственникам
(нанимателям, арендаторам) жилых и нежилых помещений, в установленном
порядке отключенных от централизованного отопления и переведенных на
альтернативное отопление, требований об оплате услуг по отоплению в объеме,
который не был получен потребителями, что привело к ущемлению интересов
неопределённого круга потребителей.

Событие административного правонарушения и его квалификация.

В связи с неудовлетворительным температурным режимом в некоторых жилых и
нежилых помещениях, расположенных в Кандалакшском районе, п.г.т. Мурмаши, п.
Умба и ЗАТО г. Североморск, по согласованию с органами местного
самоуправления было произведено переустройство: демонтированы приборы
отопления – радиаторы, то есть помещения отключены от системы
централизованного теплоснабжения с переходом на автономное отопление
посредством электроприборов, произведена теплоизоляция стояков отопления,
установлена местная система отопления, внесены соответствующие изменения в
технические паспорта домов.

В связи с вышеуказанными обстоятельствами, собственникам помещений, в
установленном порядке переведенных на альтернативное отопление, требования
об оплате услуг по отоплению не предъявлялись.

Однако, начиная с 01 января 2015 года и по настоящее время, собственникам
(арендаторам, нанимателям) помещений от Акционерного общества
«Мурманэнергосбыт» поступают квитанции об оплате услуг теплоснабжения. Для



многоквартирных домов, не оборудованных общедомовыми приборами учета,
расчет стоимости коммунальной услуги по отоплению производится исходя из
норматива коммунальной услуги и общей площади помещения. Для
многоквартирных домов, оборудованных приборами учета тепловой энергии,
расчет осуществляется исходя из объема поступившей в дом тепловой энергии и
общей площади помещения.

Согласно пунктам 1 и 2 статьи 539 Гражданского кодекса РФ по договору
энергоснабжения энергоснабжающая организация обязуется подавать абоненту
(потребителю) через присоединенную сеть энергию, а абонент обязуется
оплачивать принятую энергию, а также соблюдать предусмотренный договором
режим ее потребления, обеспечивать безопасность эксплуатации находящихся в
его ведении энергетических сетей и исправность используемых им приборов и
оборудования, связанных с потреблением энергии.

Договор энергоснабжения заключается с абонентом при наличии у него
отвечающего установленным техническим требованиям энергопринимающего
устройства, присоединенного к сетям энергоснабжающей организации, и другого
необходимого оборудования, а также при обеспечении учета потребления
энергии.

Статьей 541 Гражданского кодекса Российской Федерации предусмотрена
обязанность энергоснабжающей организации подавать абоненту энергию через
присоединенную сеть в количестве, предусмотренном договором
энергоснабжения, и с соблюдением режима подачи, согласованного сторонами.
Количество поданной абоненту и использованной им энергии определяется в
соответствии с данными учета о ее фактическом потреблении. Договором
энергоснабжения может быть предусмотрено право абонента изменять
количество принимаемой им энергии, определенное договором, при условии
возмещения им расходов, понесенных энергоснабжающей организацией в связи
с обеспечением подачи энергии не в обусловленном договором количестве. В
случае, когда абонентом по договору энергоснабжения выступает гражданин,
использующий энергию для бытового потребления, он вправе использовать
энергию в необходимом ему количестве.

В силу пункта 1 статьи 544 Гражданского кодекса Российской Федерации оплата
энергии производится за фактически принятое абонентом количество энергии в
соответствии с данными учета энергии, если иное не предусмотрено законом,
иными правовыми актами или соглашением сторон.

В соответствии со статьей 546 Гражданского кодекса Российской Федерации
граждане и юридические лица имеют право в одностороннем порядке отказаться
от услуг энергоснабжающей организации.

В соответствии с пунктом 9 статьи 2 Федерального закона от 27.07.2010 № 190-ФЗ «О
теплоснабжении» (далее - Закон о теплоснабжении) потребитель тепловой
энергии (потребитель) - лицо, приобретающее тепловую энергию (мощность),
теплоноситель для использования на принадлежащих ему на праве собственности
или ином законном основании теплопотребляющих установках либо для оказания
коммунальных услуг в части горячего водоснабжения и отопления.

Под теплопотребляющей установкой, в силу пункта 4 статьи 2 Закона о



теплоснабжении, понимается устройство, предназначенное для использования
тепловой энергии, теплоносителя для нужд потребителя тепловой энергии.

Под тепловой сетью понимается совокупность устройств (включая центральные
тепловые пункты, насосные станции), предназначенных для передачи тепловой
энергии, теплоносителя от источников тепловой энергии до теплопотребляющих
установок (пункт 5 статьи 2 Закона о теплоснабжении).

Как указано в пункте 3.1 «ГОСТ 31311-2005. Приборы отопительные. Общие
технические условия» (введен в действие Приказом Ростехрегулирования от
26.04.2006 № 80-ст) отопительный прибор - устройство для обогрева помещения
путем передачи теплоты от теплоносителя (вода, пар), поступающего от источника
теплоты, в окружающую среду

В соответствии с пунктом 3.44 СНиП 2.04.05-91 «Отопление, вентиляция и
кондиционирование» отопительными приборами являются радиаторы секционные
или панельные одинарные; радиаторы секционные или панельные спаренные или
одинарные для помещений, в которых отсутствует выделение пыли горючих
материалов; отопительные приборы из гладких стальных труб.

Пунктом 2 Правил предоставления коммунальных услуг собственникам и
пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домов,
утвержденными Постановлением Правительства РФ от 06.05.2011 № 354 (далее –
Правила № 354) определены следующие понятия:

«коммунальные услуги» - осуществление деятельности исполнителя по подаче
потребителям любого коммунального ресурса в отдельности или 2 и более из них в
любом сочетании с целью обеспечения благоприятных и безопасных условий
использования жилых, нежилых помещений, общего имущества в многоквартирном
доме в случаях, установленных настоящими Правилами, а также земельных
участков и расположенных на них жилых домов (домовладений);

«исполнитель» - юридическое лицо независимо от организационно-правовой
формы или индивидуальный предприниматель, предоставляющие потребителю
коммунальные услуги;

«потребитель» - собственник помещения в многоквартирном доме, жилого дома,
домовладения, а также лицо, пользующееся на ином законном основании
помещением в многоквартирном доме, жилым домом, домовладением,
потребляющее коммунальные услуги.

В соответствии с подпунктами «г», «д» и «е» пункта 3 Правил № 354 условиями
предоставления коммунальных услуг потребителю в многоквартирном доме или в
жилом доме (домовладении) являются, в том числе, следующие условия:

- предоставление коммунальных услуг осуществляется в необходимых
потребителю объемах в пределах технической возможности внутридомовых
инженерных систем, с использованием которых осуществляется предоставление
коммунальных услуг;

- качество предоставляемых коммунальных услуг соответствует требованиям,
приведенным в приложении №1 к настоящим Правилам;



- техническое состояние внутридомовых инженерных систем и внутриквартирного
оборудования соответствует установленным требованиям и готово для
предоставления коммунальных услуг.

На основании подпункта «е» пункта 4 Правил № 354 отопление - это подача по
централизованным сетям теплоснабжения и внутридомовым инженерным
системам отопления тепловой энергии, обеспечивающей поддержание в жилом
доме, в жилых и нежилых помещениях в многоквартирном доме, в помещениях,
входящих в состав общего имущества в многоквартирном доме, температуры
воздуха, указанной в пункте 15 приложения № 1 к названным Правилам.

Как указано в пункте 15 приложения № 1 к Правилам № 354, качественной
коммунальной услугой по отоплению является обеспечение нормативной
температуры воздуха:

в жилых помещениях - не ниже +18 °C (в угловых комнатах - +20 °C), в районах с
температурой наиболее холодной пятидневки (обеспеченностью 0,92) -31 °C и
ниже - в жилых помещениях - не ниже +20 °C (в угловых комнатах - +22 °C);

в других помещениях в соответствии с требованиями законодательства
Российской Федерации о техническом регулировании (ГОСТ Р 51617-2000).

В соответствии с подпунктом «а» пункта 31 Правил № 354 исполнитель обязан
предоставлять потребителю коммунальные услуги в необходимых для него
объемах и надлежащего качества в соответствии с требованиями
законодательства Российской Федерации, настоящими Правилами и договором,
содержащим положения о предоставлении коммунальных услуг.

Получение коммунальной услуги в необходимом объеме и надлежащего качества
является правом потребителя (подпункт «а» пункта 33 Правил № 354).

Согласно пункту 98 Правил № 354 при предоставлении в расчетном периоде
потребителю в жилом или нежилом помещении или на общедомовые нужды в
многоквартирном доме коммунальной услуги ненадлежащего качества и (или) с
перерывами, превышающими установленную продолжительность, а также при
перерывах в предоставлении коммунальной услуги для проведения ремонтных и
профилактических работ в пределах установленной продолжительности
перерывов размер платы за такую коммунальную услугу за расчетный период
подлежит уменьшению вплоть до полного освобождения потребителя от оплаты
такой услуги.

Таким образом, общим принципом оплаты коммунальных услуг согласно
действующему законодательству является фактическое предоставление
исполнителем этих услуг потребителю и пользование ими потребителем.

Действующим законодательством не предусмотрена обязанность лиц оплачивать
коммунальные услуги, которые им не предоставлены.

В соответствии с пунктом 42(1) Правил № 354 оплата коммунальной услуги по
отоплению осуществляется одним из двух способов - в течение отопительного
периода либо равномерно в течение календарного года.

При отсутствии коллективного (общедомового) прибора учета тепловой энергии в



многоквартирном доме, а также индивидуального прибора учета тепловой
энергии в жилом доме размер платы за коммунальную услугу по отоплению
определяется по формулам 2 и 2(1) приложения N 2 к Правилам № 354 исходя из
норматива потребления коммунальной услуги по отоплению.

В многоквартирном доме, который оборудован коллективным (общедомовым)
прибором учета тепловой энергии и в котором не все жилые или нежилые
помещения оборудованы индивидуальными и (или) общими (квартирными)
приборами учета (распределителями) тепловой энергии, размер платы за
коммунальную услугу по отоплению в помещении определяется по формулам 3,
3(1) и 3(2) приложения N 2 к Правилам № 354 исходя из показаний коллективного
(общедомового) прибора учета тепловой энергии.

образом, учитывая общий принцип взимания платы только за фактически
предоставленные коммунальные услуги, утвержденные Правилами № 354 формулы
для расчета платы за коммунальную услугу по отоплению применяются для
расчета оказанных исполнителем и полученных потребителями коммунальных услуг
и, следовательно, не могут быть применимы в отношении помещений, в
установленном порядке отключенных от системы централизованного
теплоснабжения.

При этом, отсутствие в Правилах № 354 механизма расчета платы за услугу по
отоплению мест общего пользования в многоквартирном доме, часть помещений
которого в установленном порядке отключена от централизованного
теплоснабжения и переведена на электрообогрев, не делает легитимным
выставление теплоснабжающей организацией счетов за фактически не оказанную
услугу по отоплению помещений.

В соответствии с пунктом 1 статьи 10 Гражданского кодекса Российской
Федерации не допускаются осуществление гражданских прав исключительно с
намерением причинить вред другому лицу, действия в обход закона с
противоправной целью, а также иное заведомо недобросовестное осуществление
гражданских прав (злоупотребление правом).

Не допускается использование гражданских прав в целях ограничения
конкуренции, а также злоупотребление доминирующим положением на рынке.

Частью 1 статьи 10 Закона о защите конкуренции запрещаются действия
(бездействие) занимающего доминирующее положение хозяйствующего
субъекта, результатом которых являются или могут являться недопущение,
ограничение, устранение конкуренции и (или) ущемление интересов других лиц
(хозяйствующих субъектов) в сфере предпринимательской деятельности либо
неопределенного круга потребителей.

Для квалификации действий хозяйствующего субъекта по статье 10 Закона о
защите конкуренции необходимо доказать, что на соответствующем товарном
рынке он занимает доминирующее положение, совершил действие (бездействие),
характеризующееся как злоупотребление этим положением и это привело
(создало угрозу) к ограничению конкуренции или ущемлению интересов
хозяйствующих субъектов в сфере предпринимательской деятельности либо
неопределенного круга потребителей.



По результатам проведенного Мурманским УФАС России анализа состояния
конкуренции на товарном рынке услуг по теплоснабжению в границах
Кандалакшского района, п.г.т. Мурмаши, п. Умба и ЗАТО г. Североморск за период
2015-2016 годы установлено доминирующее положение Акционерного общества
«Мурманэнергосбыт» в указанных муниципальных образованиях с долей 100% в
границах тепловых сетей Общества (исходя из расчета объема реализации в
границах муниципальных образований доля АО «МЭС» составила: в
Кандалакшском районе - 78,5%, в ЗАТО г. Североморск – 100%, в г.п. Умба - 91,2%).

На основании вышеизложенного, Комиссия пришла к выводу, что АО
«Мурманэнергосбыт», занимая доминирующее положение на рынке услуг по
теплоснабжению в Кандалакшском районе, п.г.т. Мурмаши, п. Умба и ЗАТО г.
Североморск в границах своих тепловых сетей, допустило ущемление интересов
неопределенного круга потребителей, являющихся собственниками
(нанимателями, арендаторами) жилых и нежилых помещений, в установленном
порядке переведенных на обогрев с помощью электрической энергии, путем
предъявления требований об оплате услуг по теплоснабжению в объеме, который
не был ими получен.

Указанное свидетельствует о нарушении АО «Мурманэнергосбыт» части 1 статьи
10 Закона о защите конкуренции.

Согласно части 1 статьи 37 Закона о защите конкуренции за нарушение
антимонопольного законодательства должностные лица федеральных органов
исполнительной власти, органов государственной власти субъектов Российской
Федерации, органов местного самоуправления, должностные лица иных
осуществляющих функции указанных органов органов или организаций, а также
должностные лица государственных внебюджетных фондов, коммерческие и
некоммерческие организации и их должностные лица, физические лица, в том
числе индивидуальные предприниматели, несут ответственность,
предусмотренную законодательством Российской Федерации.

Согласно части 1.2 статьи 28.1 Кодекса Российской Федерации об
административных правонарушениях поводом к возбуждению дел об
административных правонарушениях, предусмотренных статьями 14.9, 14.31,
14.31.1 - 14.33 настоящего Кодекса, является принятие комиссией
антимонопольного органа решения, которым установлен факт нарушения
антимонопольного законодательства Российской Федерации.

В соответствии с частью 1 статьи 14.31 Кодекса Российской Федерации об
административных правонарушениях совершение занимающим доминирующее
положение на товарном рынке хозяйствующим субъектом, за исключением
субъекта естественной монополии, действий, признаваемых злоупотреблением
доминирующим положением и недопустимых в соответствии с антимонопольным
законодательством Российской Федерации, если такие действия приводят или
могут привести к ущемлению интересов других лиц и при этом результатом таких
действий не является и не может являться недопущение, ограничение или
устранение конкуренции, за исключением случаев, предусмотренных статьей
14.31.1 настоящего Кодекса, влечет наложение административного штрафа на
должностных лиц в размере от пятнадцати тысяч до двадцати тысяч рублей; на
юридических лиц - от трехсот тысяч до одного миллиона рублей.



Субъект административного правонарушения: юридическое лицо – Акционерное
общество «Мурманэнергосбыт» (183034, Мурманская обл., г. Мурманск, ул.
Свердлова, д. 39, корп. 1, ИНН 5190907139, КПП 519001001, ОГРН 1095190009111, дата
регистрации 04.09.2009).

Объект административного правонарушения: общественные правоотношения в
сфере предпринимательской деятельности.

Место совершения административного правонарушения: Мурманская область:
МО Кандалакшский район, МО п.г.т. Мурмаши, МО п. Умба и МО ЗАТО г.
Североморск.

Время совершения административного правонарушения: период с января 2015
года.

Нарушение выявлено Мурманским УФАС России 09.03.2017 (Приказ руководителя
Мурманского УФАС России «О возбуждении дела и создании Комиссии по
рассмотрению дела о нарушении антимонопольного законодательства» № 43 от
09.03.2017).

Объективная сторона административного правонарушения состоит
злоупотреблении Акционерным обществом «Мурманэнергосбыт» своим
доминирующим положением путем предъявления собственникам (нанимателям,
арендаторам) жилых и нежилых помещений, в установленном порядке
отключенных от централизованного отопления и переведенных на альтернативное
отопление, требований об оплате услуг по отоплению в объеме, который не был
получен потребителями, что привело к ущемлению интересов неопределённого
круга потребителей.

Субъективная сторона административного правонарушения.

В соответствии с частью 2 статьи 2.1 КоАП РФ юридическое лицо признаётся
виновным в совершении административного правонарушения, если будет
установлено, что у него имелась возможность для соблюдения правил и норм, за
нарушение которых КоАП РФ или законами субъекта Российской Федерации
предусмотрена административная ответственность, но данным лицом не были
приняты все зависящие от него меры по их соблюдению.

В рассматриваемых обстоятельствах у Общества имелась возможность для
соблюдения требований законодательства Российской Федерации, однако им не
были предприняты меры по исполнению.

При указанных обстоятельствах в действиях Акционерного общества
«Мурманэнергосбыт» содержится состав административного правонарушения,
ответственность за которое предусмотрена частью 1 статьи 14.31 КоАП РФ

Обстоятельства, смягчающие административную ответственность, не
установлены.

Обстоятельства, отягчающие административную ответственность, не установлены.

Обстоятельств, исключающих производство по делу об административном
правонарушении, не установлено.



Определением от 13.06.2018 (исх. №05-04-18/26-1853) Акционерное общество
«Мурманэнергосбыт» было уведомлено о времени и месте рассмотрения дела об
административном правонарушении. Определение вручено нарочным 14.06.2018.

Законный представитель юридического лица на рассмотрение дела об
административном правонарушении не явился.

Дело рассмотрено в присутствии защитника общества - заместителя начальника
по правовому обеспечению теплоснабжения правового управления Акционерного
общества «Мурманэнергосбыт» <...>. Представлены следующие подтверждающие
личность и полномочия документы:

- паспорт <...> выдан Межрайонным отделом УФМС России по мурманской области
в г. Мончегорске 02.07.2008;

- доверенность №07/03-2018 от 09.01.2018 выдана генеральным директором
Акционерного общества «Мурманэнергосбыт» Филипповым Александром
Юрьевичем.

18.06.2018 Акционерным обществом «Мурманэнергосбыт» представлены
возражения на 7 листах, из которых следует, что Общество не согласно с
инкриминируемым правонарушением, в связи с отсутствием состава
правонарушения, предусмотренного частью 1 статьи 14.31 КоАП РФ.

аналогичные изложенным в возражениях, были заявлены ответчиком при
рассмотрении дела № 05-03-17/9 и получили надлежащую оценку в решении от
20.06.2017 по делу №05-03-17/9 о нарушении антимонопольного законодательства.

Как следует из правил, предусмотренных 4 примечанием к статье 14.31 КоАП РФ, за
совершение административного правонарушения, предусмотренного настоящей
статьей при отсутствии обстоятельств, смягчающих и отягчающих
административную ответственность, административный штраф налагается на
юридическое лицо в размере суммы минимального размера административного
штрафа, предусмотренного за совершение данного административного
правонарушения, и половины разности максимального размера
административного штрафа, предусмотренного за совершение данного
административного правонарушения, и минимального размера
административного штрафа, предусмотренного за совершение данного
административного правонарушения. При наличии обстоятельств, смягчающих
административную ответственность, размер административного штрафа,
налагаемого на юридическое лицо, подлежит уменьшению за каждое такое
обстоятельство на одну восьмую разности максимального размера
административного штрафа, предусмотренного за совершение данного
административного правонарушения, и минимального размера
административного штрафа, предусмотренного за совершение данного
административного правонарушения. При наличии обстоятельств, отягчающих
административную ответственность, размер административного штрафа,
налагаемого на юридическое лицо, подлежит увеличению за каждое такое
обстоятельство на одну восьмую разности максимального размера
административного штрафа, предусмотренного за совершение данного
административного правонарушения, и минимального размера
административного штрафа, предусмотренного за совершение данного



административного правонарушения.

Расчет штрафа с учётом положений, содержащихся в 4 примечании к статье 14.31
КоАП РФ:

300 000 + (1 000 000 – 300 000) /2 = 650 000 руб.

Таким образом, величина штрафа, подлежащего наложению в отношении
Акционерного общества «Мурманэнергосбыт», составляет 650 000 (шестьсот
пятьдесят тысяч) рублей.

На основании вышеизложенного, учитывая характер и обстоятельства
совершенного правонарушения, руководствуясь частью 1 статьи 14.31, статьями
23.48, 29.9, 29.10 Кодекса Российской Федерации об административных
правонарушениях,

ПОСТАНОВИЛ:

1. Признать юридическое лицо – Акционерное общество «Мурманэнергосбыт»
(183034, Мурманская обл., г. Мурманск, ул. Свердлова, д. 39, корп. 1, ИНН
5190907139, КПП 519001001, ОГРН 1095190009111, дата регистрации 04.09.2009)
виновным в совершении административного правонарушения, ответственность за
совершение которого предусмотрена частью 1 статьи 14.31 КоАП РФ по факту
нарушения части 1 статьи 10 Федерального закона от 26.07.2006 №135-ФЗ «О
защите конкуренции».

2. За нарушение части 1 статьи 10 Федерального закона от 26.07.2006 №135-ФЗ «О
защите конкуренции» и в соответствии с частью 1 статьи 14.31 КоАП РФ наложить на
Акционерное общество «Мурманэнергосбыт» административный штраф в размере
650 000 (шестьсот пятьдесят тысяч) рублей.

Реквизиты для уплаты штрафа:

Получатель УФК по Мурманской области (Мурманское УФАС России)

ИНН/КПП 5191501854/519001001. Расчетный счет 40101810000000010005 в ОТДЕЛЕНИЕ
МУРМАНСК Г. МУРМАНСК.

БИК 044705001. Код ОКТМО 47701000.

Код платежа 161 1 16 02010 01 6000 140 «Денежные взыскания (штрафы) за
нарушение антимонопольного законодательства». Копию документа,
подтверждающего уплату административного штрафа, лицо, привлеченное к
административной ответственности, направляет должностному лицу, вынесшему
постановление, по факсу: 8 (8152) 68-50-43.

В соответствии с частью 1 статьи 32.2 КоАП РФ, административный штраф должен
быть уплачен лицом, привлеченным к административной ответственности, не
позднее шестидесяти дней со дня вступления постановления о наложении
административного штрафа в законную силу либо со дня истечения срока
отсрочки или срока рассрочки, предусмотренных статьей 31.5 КоАП РФ.

Согласно части 1 статьи 20.25 КоАП РФ неуплата административного штрафа в



срок влечет наложение административного штрафа в двукратном размере суммы
неуплаченного штрафа.

В соответствии с частью 1 статьи 30.3 КоАП РФ, жалоба на постановление по делу
об административном правонарушении может быть подана в течение десяти суток
со дня вручения или получения копии постановления.

Согласно части 1 статьи 31.1 КоАП РФ постановление по делу об
административном правонарушении вступает в законную силу после истечения
срока, установленного для обжалования постановления по делу об
административном правонарушении, если указанное постановление не было
обжаловано или опротестовано.

 

Руководитель управления

С.А. Чеченина


